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Kata kunci: Abstrak

Pemasaran, Digital Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat Unggulan Program Studi ini bertujuan
Marketing, Penggunaan meningkatkan kapasitas pemasaran digital pada Lembaga Pelatihan dan
teknologi, Bisnis online, Kompetensi (LPK) Haruki Nihongo Gakkou di Kelurahan Cetan, Kecamatan

Video marketing Ceper, Kabupaten Klaten. Permasalahan yang dihadapi meliputi belum
optimalnya kemampuan staf dalam memanfaatkan teknologi digital serta masih
terbatasnya inovasi dan kreativitas dalam memasarkan jasa pelatihan. Metode
pelaksanaan dilakukan melalui sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan
mengenai strategi digital marketing, pemanfaatan media sosial, pembuatan
konten promosi, pengelolaan akun YouTube, serta optimalisasi promosi
berbayar pada platform digital. Hasil kegiatan menunjukkan adanya
peningkatan pengetahuan dan keterampilan peserta dalam mengelola media
pemasaran digital, menghasilkan konten promosi yang lebih menarik, serta
memperluas jangkauan promosi hingga di luar daerah. Penerapan strategi digital
marketing juga meningkatkan kesiapan LPK dalam memanfaatkan teknologi
sebagai sarana pemasaran yang lebih efektif dan efisien. Kegiatan ini
memberikan kontribusi terhadap penguatan daya saing lembaga melalui
peningkatan kapasitas sumber daya manusia dan optimalisasi pemasaran digital,
sehingga berpotensi mendukung peningkatan jumlah peserta pelatihan,

pendapatan, serta keberlanjutan usaha.
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PENDAHULUAN
Penggunaan teknologi yang sesuai memiliki korelasi yang kuat dengan
pertumbuhan usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) pada era industri 4.0.
implementasi teknologi pemasaran daring melalui digital marketing memungkinkan

jangkauan pasar yang lebih ekstensif dibanding metode pemasaran tradisional,
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menjadikannya opsi yang relevan dalam peningkatan Lembaga Pelatihan dan Kompetensi,
di Kelurahan Cetan. Selain efektifitas biaya, penerapan teknologi digital marketing tidak
perlu keahlian teknis mendalam pada tahap awal pemakaian, mengingat media sosial
secara efektif dapat menjangkau konsumen secara langsung. Keterbatasan pemahaman
Lembaga Pelatihan dan Kompetensi di Kelurahan Cetan, Kecamatan Ceper, Kab. Klaten
didalam penerapan pemasaran menggunakan media digital marketing untuk ekspasi dan
pengembangan usaha menjadi moivasi bagi tim pengabdian kepada masyarakat untuk
menyelenggarakan sosialisasi, pelatihan dan memberi dampingan dalam mengadopsi
teknologi pemasaran berbasis digital. Kegiatan pengabdian yang diselenggarakan ini
memiliki tujuan untuk mengidentifikasi dan memnawarkan solusi atas tantangan dalam
pemasaran dan pengembangan bisnis yang dihadapi LPK tersebut, hal ini diharapkan dapat

berkontribusi untuk peningkatan penghasilan audiens sasaran.

Berdasarkan observasi awal dan identifikasi masalah terhadap Lembaga
Pelatihan dan Kompetensi di Kelurahan Cetan, Kecamatan Ceper, Kab. Klaten,

perumusan masalah mencangkup beberapa aspek:

a. Terdapat kesulitan dalam mengadopsi teknologi pemasaran daring melalui
YouTube, Instagram, Website, dll
b. Terdapat Kendala pada sisi produksi dan peralatan pendukung konten digital

marketing
1. Kuantitas dan kualitas konten yang di publish masih rendah

2. Metode hasil penjualan pada pemasaran masih mengandalkan sarana konvensional

dan belum optimal dalam pemanfaatan teknologi.

c¢. Kendala pada bidang Manajemen

1. Bisnis mereka juga belum didukung manajemen yang memadai

2. Pengetahuan yang terbatas dalam pengelolaan, dan pengembangan bisnis.

3. Metode pemasaran yang masih bersifat konvensional tanpa mengadapsi kreatifitas

dalam memasarkan produk.
4. Keterbatasan infrastruktur atau sumber daya yang memadai.

5. Rendahnya pemahaman pengedidatn video

ISSN : 2775-054X
e-ISSN : 2775-0558

93



Jati Nugroho, dkk/ SITECHMAS Vol. 7 No. 1 April 2026/ 92-100

d. Masalah di bidang individu

Belum terbangunnya masyarakat dengan tingkat kepercayaan tinggi terhadap iklan
daring pada sumber daya manusia. Lembaga Pelatihan dan Kompetensi. Hal ini dipicu
oleh maraknya kasus penipuan dalam periklanan media social. Isu keamanan pada
data pribadi menjadi fakto yang menghambat lembaga enggan melakukan perluasan

kegiatan pemasaran ke ranah digital atau digital marketing.

Untuk mengatasi tantangan yang dihadapi oleh Lembaga Pelatihan dan
Kompetensi di Kelurahan Cetan, Kec Ceper, Kab. Klaten, diperlukan strategi yang
efektif. Penerapan stategi itu dihapkan dapat menunjang pertumbuhan lembaga selaras
dengan sasaran yang ditetapkan untuk program pengabdian ini. Dari identifikasi
tantangan yang ada, tim pengabdian masyarakat telah merumuskan serangkaian
gagasan guna menyelesaikan problem yang dialami oleh mitra. Gagasan solusi tersebut

meliputi:

1. Peningkatan pemahaman mengenai signifikansi pengetahuan terbaru mengenai
revolusi dalam bisnis pasca-digitalisasi melalui digital marketing untuk memperluas
jangkuan area pasar.

2. Pengembanga ide inovatif dengan memanfaatkan platform daring, pengarahan
pembuatan YouTube dan akun media social lainnya, serta asistensi dalam
implementasi iklan diranah digital marketing.

3. Pelaksanaan sosialisasi, workshop dan bimbingan terkait pembuatan Akun Bisnis
pada platfom digital marketing agar lembaga mampu memperluas penetrasi pasar
secara daring.

4. Mengembangkan metode perolehan ide inovatif yang hemat biaya dari platfom
media social untuk mengoptimalkan pendapatan.

5. Menekankan kepada pelaku bisnis mengenai krusialnya digital marketing dalam
lanskap industri 4.0

6. Memperkaya kapabilitas dalam pemanfatan media social guna menstimulus daya
cipta dan inovasi lembaga.

7. Implementasi teknologi digital marketing yang efisien oleh LPK Haruki,

menggunakan digital marketing; YouTube, Instagram dan lainnya
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Perluasan jangkauan pasar, peningkatan omset, pengembangan bisnis, serta
optimalisasi margin laba bagi lembaga Pelatihan dan Kompetensi di Kelurahan
Cetan, Kecamatan Ceper, Kab. Klaten.

Lembaga dapat mengoptimalkan pemanfaatan media sosial untuk ekspansi bisnis.
Menambah pengetahuan dan perspektif para mitra agar lebih adaptif dan inventif
dalam pengelolaan bisnis.

Memberi dorongan agar Lembaga Pelatihan dan Kompetensi di Kelurahan Cetan,
Kecamatan Ceper, Kab. Klaten memiliki kapasitas untuk membuat peluang kerja
dikomunitas sekitar.

Memberi dorongan Lembaga Pelatihan dan Kompetensi di Kelurahan Cetan,

Kecamatan Ceper, Kab. Klaten dapat bersaing dengan lembaga lainnya

Beberapa sasaran hasil yang diharapkan dalam rangka memberikan dukungan

pada usulan kegiatan untuk mengatasi persoalan mitra:

1.

Optimalisasi digital marketing yang efektif oleh Mitra, menggunakan media
youtube, Website, Instagram, dan media online lainnya
Perluasan area pemasaran, volume penjualan, ekspansi usaha serta laba LPK

haruki nihongo gakkou di kelurahan cetan kecamatan ceper, kabupaten klaten.

3. Mitra dapat mengoptimalisasi digital marketing untuk peningkatan bisnis.
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Menambah pemahaman dan perspektif mitra sehingga mereka dapat menjalankan
usaha dengan lebih kreatif.
beri dorongan agar LPK haruki nihonggo gakkou mampu menciptakan dan

menyerap banyak lapangan kerja untuk mengurangi angka pengangguran.
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METODE

Setelah memahami kerangka masalah dan solusi dalam konsep pengabdian

sebagaimana telah dijelaskan sebelumnya metode pelaksanaan kegiatan serta

tampaknya adalah sebagai berikut:

1. Metode Kegiatan

ISSN

Metode atau pendekatan yang akan diterapkan dalam kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini adalah: optimalisasi digital marketing guna meningkatkan kinerja
pemasaran pada Ipk haruki nihongo gakkou di kelurahan cetan kecamatan ceper,
kabupaten klaten. Setelah pelatihan dan pendampingan diharapkan layanan dari LPK
haruki nihongo gakkou semakin meraih reputasi di Provinsi jawa tengah dan wilayah
sekitarnya, dengan penawaran layanan yang semakin kreatif, keterbaruan dan
berkualitas. Pengajaran ini disampaikan oleh para Dosen Politeknik Negeri Semarang
(Polines) dari Jurusan Administrasi Bisnis yang merupakan pakar di bidangnya,
selain itu peserta juga didampingi oleh mahasiswa yang membantu dalam pembuatan

dan pengelolaan akun bisnis serta youtube.

. Dampak kegiatan

Dampak dari kegiatan pengabdian ini meliputi:

1. Penciptaan dampak kewilayahan melalui kegiatan pengabdian ini semakin
dikenalnya LPK nihonggo gakkou di kawasan jawa tengah dan sekitarnya.

2. Pemberian nilai tambah dalam pemasaran LPK nihonggo gakkou, adalah
meningkatnya kualitas layanan pendidikan sehingga menjadi layanan pelatihan
ke jepang yang kreatif, unik keterbaruan dn khas. pengambilan tenaga kerja pada
masyarakat sekitar dan warga jawa tengah dan penumbuhan jiwa untuk bekerja
di luar negeri khususnya negara jepang bagi penduduk guna pemanfaatan waktu
luang yang produktif apabila mengikuti kegiatan pelatihan di LPK serta bisa
diberangkatkan ke jepang .

3. Penciptaan dampak kewilayahan melalui kegiatan P3M Polines, sehingga
semakin meningkatkan pengenalan Lembaga dan Unit P3M Polines di kabupaten

klaten, Jateng serta sekitarnya
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HASIL KEGIATAN

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang bertemakan: “Optimalisasi
digital marketing guna meningkatkan kinerja pemasaran pada lpk haruki nihongo
gakkou di kelurahan cetan kecamatan ceper, kabupaten klaten”, telah tersenggara
secara efektif dan tampa hambatan. Ketersediaan sarana prasarana yang disediakan
turut mendukung kelancaran kegiatan. materi yang disampaikan mencangkup;
pengenalan dasar dan mekanisme youtube, penjelasan mengenai persyaratan serta
resiko yang terkaitdengan penjualan menggunakan platfom youtube, pelatihan
penulisan naskah pemasaran (copywriting), praktik pembuatan sebuah akun bisnis,
serta manajemen pengelolaan dan pemasaran, selain itu peserta dibekali dengan
strategi untuk meningkatkan keberanian dan kreatifitas dalam keterbaruan dan
pembuatan video konten. Kegiatan pengabdian ini merupakan buah dari kolaborasi

LPK haruki nihonggo gakkou.

Pelaksanaan kegiatan pengabdian dilaksanakan pada Senin, 25 Agustus 2025,
jam 10.00 WIB s/d 14.00 WIB, di Jalan Pedan-Ceper RT02/RWO05 Kelurahan Cetan,
Kecamatan Ceper, Kabupaten Klaten, Provinsi Jawa Tengah. Acara dibuka dan
sambutan dilakukan oleh: Ketua Tim Pengabdian Jati Nugroho, S.E., MM, dan Ketua
LPK haruki Nihonggo Gakkou; Bapak Andi Yuono Saputro. Peserta Pengabdian
dihadiri oleh 7 orang peserta dari LPK haruki nihonggo gakkou, tiap terdiri dari 2
orang pengeloka LPK dan 30 orang siswa dari LPK sehingga total peserta sejumlah

32 orang.
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Gambar 1. Pendampingan pada mitra
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Gambar 2 Foto dengan pimpinan mitra
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SIMPULAN

Kesimpulan Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang telah

dilaksanakan, sebagai berikut:

1. Partisipasi dalam Pengabdian ini terdiri dari 2 orang pengelola LPK dan 5 orang
siswa dari LPK , dengan total peserta sejumlah 15 dosen dan 4 mahasiswa.

2. Materi yang disampaikan mencangkup: Pelatihan dan praktik pembuatan
youtube guna memperluas potensi pasar dan meningkatkan pendapatan dari LPK
haruki nihonggo gakkou.

3. Kegiatan ini berhasil dilaksanakan dengan lancar dan baik

4. Bantuan Peralatan yang diberikan meliputi:

a. 10 buah voucher internet
b. 1 unit smartphone
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