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 Abstrak 
Pengabdian mahasiswa bertujuan untuk membantu menyelesaikan permasalahan warga 

yang terdampak Covid-19 di lingkungan KKN Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan 
Rancasari, Kota Bandung khususnya bidang Pendidikan dengan melakukan 

pendampingan belajar siswa Sekolah Dasar. Metode yang digunakan adalah dengan 

metode survey, wawancara dan pendampingan langsung. Metode survey dilakukan untuk 
mengamati situasi dan keadaan masyarakat dalam hal ini mengamati keadaan siswa SD 

yang sedang melaksanaan pembelajaran. Metode wawancara ditekankan untuk 

mengambil informasi dan data secara langsung. Metode pendampingan langsung 
digunakan untuk menyelesaikan permasalahan masyarakat di bidang pendidikan akibat 

pandemi Covid-19. Hasil dari kegiatan pendampingan belajar siswa SD oleh mahasiswa 
terbukti dapat meningkatkan semangat belajar siswa SD di Kelurahan Mekarjaya, 

Kecamatan Rancasari, Kota Bandung dilihat dari respon yang baik dari siswa SD yang 

terbantu dalam belajar dan mengerjakan tugas sekolah selama pandemi Covid-19. 
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PENDAHULUAN 

Universitas Jenderal Soedirman melalui program Kuliah Kerja Nyata (KKN) 

Tematik berusaha untuk turut membantu meringankan tugas tim satgas atau relawan 

Covid-19 untuk meminimalisir terjadinya angka kenaikan kasus positif Covid-19 

dilingkungan masyarakat lokasi KKN. kegiatan KKN Tematik Covid-19 yang diikuti 

oleh mahasiswa memiliki tujuan supaya mahasiswa bisa menjadi gugus terdepan 

memutus penyebaran Covid-19 dan membantu berbagai permasalahan yang dihadapi 

masyarakat selama pandemic Covid-19. 

Kuliah Kerja Nyata (KKN) yang dilakukan oleh setiap perguruan tinggi negeri di 

Indonesia pada masa pandemi Covid-19 diharapkan mampu memberikan alternatif solusi 

terhadap permasalahan yang ada khususnya masalah terkait yang terjadi pada bidang 

kesehatan, pendidikan, ekonomi, dan lingkungan. Kuliah Kerja Nyata (KKN) Tematik 

didasarkan pada falsafah pendidikan yang didasarkan pada UUD 1945 dan Undang-
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Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem pendidikan nasional [1]. Yang menyatakan 

bahwa pendidikan adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana belajar 

dan proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif mengembangkan potensi diri 

untuk memiliki kekuatan spiritual, keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, 

kecerdasan, akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya, masyarakat, 

bangsa dan negara. 

Pandemi Covid-19 membawa banyak sekali permasalahan, tidak hanya masalah 

ekonomi akan tetapi muncul berbagai masalah. Masalah lain yaitu diberhentikannya 

kegiatan belajar mengajar secara tatap muka sehingga menimbulkan masalah lain yaitu 

penurunan kualitas pendidikan walaupun sistem belajar dialihkan menjadi online tetapi 

biaya untuk pembelajaran online cukup memberatkan masyarakat. Pengeluaran biaya 

untuk belajar mengajar secara online cukup mahal karena dituntut bertatap muka secara 

daring. 

Salah satu solusi yang dilakukan mahasiswa KKN Tematik Covid-19 Unsoed untuk 

mengatasi masalah di bidang Pendidikan selama pandemi Covid-19 tersebut adalah 

dengan menerapkan program pendampingan belajar bagi siswa Sekolah Dasar (SD) di 

lingkungan KKN di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung. Tujuan 

dari pengabdian mahasiswa ini untuk membantu menyelesaikan permasalahan warga 

yang terdampak Covid-19 dilingkungan KKN khususnya bidang Pendidikan dengan 

melakukan pendampingan belajar siswa Sekolah Dasar. 

 

METODE 

Pengabdian masyarakat oleh mahasiswa ini dilaksanakan pada bulan Februari-

Maret tahun 2021 di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung.  

Metode yang digunakan pada pengabdian ini adalah dengan metode survey, 

wawancara dan pendampingan langsung. Metode survey dilakukan untuk mengamati 

situasi dan keadaan masyarakat dalam hal ini khususnya mengamati keadaan siswa SD 

yang sedang melaksanaan pembelajaran di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, 

Kota Bandung [2]. Metode wawancara ditekankan untuk mengambil informasi dan data 

secara langsung, informasi ini nantinya berguna dalam mengetahui permasalahan [3]. 

Metode pendampingan langsung dilaksanakan untuk menyelesaikan permasalahan 

masyarakat dalam hal ini masalah dalam bidang pendidikan akibat pandemi Covid-19. 

Sedangkan data sekunder berupa literatur digunakan untuk memperkaya pembahasan 
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yang ada [4]. Menurut [5], data sekunder digunakan untuk memperoleh beberapa 

informasi sebagai penguat. 

 

HASIL KEGIATAN  

SURVEY LAPANGAN 

 Survey lapangan dilakukan untuk persiapan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat dalam hal ini kegiatan KKN Temati Covid-19 Unsoed. Persiapan yang 

dilakukan yaitu bertemu langsung dengan masyarakat Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan 

Rancasari, Kota Bandung dalam hal ini pengurus kelurahan dan ketua RT dan Rw 

setempat. Metode ini merupakan suatu kegiatan pertemuan antara pelaku dengan pihak 

pemberi materi dalam informasi dan menggali masalah yang ada di masyarakat selama 

pandemic Covid-19 [6].  

IDENTIFIKASI MASALAH 

 Dalam mengetahui permasalahan yang terdapat masyarakat Kelurahan Mekarjaya, 

Kecamatan Rancasari, Kota Bandung. Maka dilakukan identifikasi masalah dengan cara 

melakukan wawancara dengan perangkat kelurahan, ketua RT dan ketua RW Kelurahan 

Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung. Wawancara berisi pertanyaan masalah 

yang dihadapi warga selama masa pandemi covid-19. 

 Setelah dilakukan wawancara terdapat beberapa permasalahan warga Kelurahan 

Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung antara lain masalah kesehatan, masalah 

ekonomi, masalah sosial dan masalah pendidikan yang di hadapi oleh warga yang masih 

bersekolah. Dari sekian banyak masalah  yang menjadi fokus dalam tulisan ini adalah 

masalah Pendidikan yaitu diberhentikannya kegiatan belajar mengajar secara tatap muka 

sehingga menimbulkan masalah lain yaitu penurunan kualitas pendidikan walaupun 

sistem belajar dialihkan menjadi online tetapi biaya untuk pembelajaran online cukup 

memberatkan masyarakat. Pengeluaran biaya untuk belajar mengajar secara online cukup 

mahal karena dituntut bertatap muka secara daring. 

Untuk mengatasi masalah pendidikan tersebut maka didapatkan solusi yang 

dilakukan mahasiswa KKN Tematik Covid-19 Unsoed untuk mengatasinya yaitu dengan 

menerapkan program pendampingan belajar bagi siswa Sekolah Dasar (SD) di 

lingkungan KKN di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung. 
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PENDAMPINGAN LANGSUNG 

Pelaksanaan pendampingan belajar bagi siswa Sekolah Dasar (SD) di lingkungan 

KKN di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung yang di laksanakan 

selama masa KKN Tematik Covid-19 dimana waktu pelaksanaan kurang lebih 35 hari. 

Pendampingan belajar ini berbeda dengan bimbingan teknis , jika pendampingan teknis 

diharapkan peningkatan kompetensi dan keterampilan masyarakat [7], maka 

pendampingan belajar siswa SD diharapkan memberikan pemahaman dan pelajaran 

kepada siswa SD dalam menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan oleh guru sekolah 

yang selama pandemi Covid-19 ini di berikan via Whatsapp atau aplikasi lain, hal ini 

menjadi masalah dimana Sebagian orang tua siswa tidak bisa mengerjakan tugas-tugas 

yang diberikan oleh guru sekolah, hal ini karena kesibukan orang tua siswa dan juga 

ketidak tahuan orang tua siswa. Oleh karena itu pern mahasiswa dalam pendampingan 

siswa SD di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung sangat 

diharapkan.  

 

Gambar 1. Pendampingan belajar siswa SD 

Pada kegiatan pendampingan belajar siswa SD ini, mahasiswa bertugas 

mendampingi dan memberi pemahaman serta pembelajaran agar siswa SD yang 

didampingi agar dapat menyerap pembelajaran dari sekolah secara maksimal. 

Pendampingan ini dilaksanakan di rumah-rumah warga secara bergantian dengan tetap 
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menerapkan protokol kesehatan yang dianjurkan pemerintah yaitu dengan tetap memakai 

masker dan menggunakan hand sanitizer. Pendampingan dilakukan setiap seminggu 

sekali selama masa KKN berlangsung. Dalam kegiatan pendampingan belajar siswa SD 

ini terdapat kendala yaitu siswa cepat merasa bosan untuk mengatasi hal itu maka 

diberikan beberpa game interaktif. Selain itu mahasiswa meminjamkan fasilitas belajar 

penunjang untuk siswa SD seperti laptop. Kegiatan pendampingan ini mendapatkan 

respon yang baik dari siswa dimana dengan pendampingan ini siswa merasa terbantu 

dalam belajar dan mengerjakan tugas sekolah. Kegiatan pendampingan siswa SD dapat 

dilihat pada gambar 1.  

SIMPULAN  

Hasil dari kegiatan pendampingan belajar siswa SD oleh mahasiswa Unsoed di 

Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota Bandung terbukti dapat meningkatkan 

semangat belajar siswa SD di Kelurahan Mekarjaya, Kecamatan Rancasari, Kota 

Bandung. Hal ini berdasarkan respon yang baik dari siswa karena merasa terbantu dalam 

belajar dan mengerjakan tugas sekolah selama pandemi Covid-19. 

Untuk kedepannya kegiatan KKN Tematik yang dilaksanakan dapat memberikan 

manfaat yang lebih banyak lagi bagi masyarakat dan dengan keterlibatan mahasiswa di 

masyarakat dapat memberikan pandangan positif dari masyarakat. 
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